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Detalles de actualización

Ahora, en la pantalla principal de Técnicos, se encuentra una tabla de consulta para 
buscar de forma sencilla tus órdenes y poder editarla.
Utiliza el filtro de sucursal, define un rango de fechas y da clic a Buscar.

De esta forma, aparecerán las órdenes de servicio que cumplan con los filtros, 
puedes utilizar las columnas en color azul para realizar búsquedas más específicas, 
o cambiar el orden de la consulta al hacer clic sobre el nombre de la columna.

Para abrir una orden de servicio, da clic en el Folio correspondiente.

OK CAR Web

Técnicos

Consulta y edición de Órdenes de Servicio - OK CAR Web
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Al entrar a una orden de servicio, el portal te arrojará el inventario del vehículo, 
puedes calificar el inventario o dar clic en Cancelar Captura para avanzar al 
siguiente paso.

Para cambiar el estatus, solo da clic en el campo superior, y selecciona el nuevo 
estatus de la orden. Al seleccionarlo, este cambio se guardará de forma automática.

Cambiar Estatus

En la configuración de la orden, se han agregado varios botones y campos con los 
que podrás editar la orden de servicio. Estos aparecerán al guardar la captura o 
seleccionando Cancelar captura.

Cambiar estatus de la orden

Modificar recepción del vehículo Modificar productos y servicios

NOTA:
Si la orden de servicio ya fue facturada, estos botones estarán inhabilitados.
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Al dar clic en Orden de Servicio, podrás acceder a la recepción del vehículo
En esta pantalla podrás modificar los campos, y da clic en Guardar para confirmar.

Modificar recepción del vehículo

El botón de Modificar conceptos te arrojará la configuración final de tu orden de 
servicio, donde se cargan conceptos y listas de precio, se define la fecha de entrega 
y estatus, así como añadir comentarios y la firma del cliente.

Modificar productos y servicios

Añadir productos y servicios

Eliminar o modificar conceptos cargados

Confirmar cambios
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Operaciones Proveedores

Órdenes de Compra Comprobantes

Se añadieron las columnas de Utilidad y Utilidad % dentro de la consulta.

Se ha añadido la columna “En Proceso de Cancelación”. Esta columna muestra si un 
comprobante está actualmente en trámite para su cancelación.
La casilla se marcará cuando el comprobante esté en proceso de cancelación.

Actualización
4.0.6.5

Utilidad en órdenes de compra

Operaciones Clientes

Comprobantes

Comprobantes - En proceso de cancelación
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Catálogos

Proveedores / Nuevo Proveedor

En las fichas de proveedor, se ha añadido el campo de Retención I.S.R. en la 
pestaña de Datos Adicionales.

De esta forma ahora puedes generar retenciones de ISR en tus órdenes de compra 
por cada proveedor.

Ejemplo:
Orden de compra 
con un proveedor 
de 1.25% de ISR.

ISR de Proveedores
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Control de Patios

Órdenes de Servicio

Se añadió la columna de Orden de Compra dentro de la consulta. De esta forma, si 
una orden de servicio cuenta con una orden de compra vinculada, aparecerá el folio 
de la orden de compra en esta columna para su fácil referencia.

Orden de compra en Órdenes de servicio

Se ha agregado un nuevo permiso “Cotización - Vehículo Obligatorio”.
Cuando este permiso está activado para un usuario, será obligatorio añadir al 
menos un vehículo en la cotización antes de poder guardarla.

Operaciones Clientes

Cotizaciones - Nueva

Cotizaciones - Vehículo Obligatorio

Ejemplo:
Usuario con el 
permiso activado 
intentando 
guardar cotización 
sin vehículo.
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Se ha añadido un nuevo permiso “Orden Compra - Solo Impresión”.
Los usuarios que tengan este permiso habilitado, solo podrán acceder a las órdenes 
de compra para ver los detalles e imprimir la orden. No podrán modificar o cancelar 
estos registros.

Visualización de Orden de Compra

Con el nuevo permiso “Cotizaciones - Cambiar Precio”, los usuarios que tengan este 
permiso habilitado, podrán modificar únicamente los precios de las Cotizaciones, y 
no podrá modificar los precios de las Órdenes de Servicio y los Comprobantes.

Cotización

Comprobante

Orden de servicio

Cambiar precio de Cotizaciones
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Operaciones Clientes

Comprobantes

Ahora, los usuarios que tengan el nuevo permiso “Factura - Editar Comentario 
Factura Timbrada”, podrán modificar los comentarios de las facturas que ya hayan 
sido emitidas.

Al entrar a una factura timbrada, el campo de Comentarios estará habilitado para 
editar.

Al modificar el campo, el sistema arrojará un nuevo botón bajo el nombre 
“Actualizar Comentarios”, da clic en el botón para Guardar tus cambios, y confirma 
la operación.

Modificar comentarios de Facturas

1
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Al guardar el nuevo comentario, aparecerá el botón de Imprimir / E-mail. Donde 
podrás corroborar el cambio
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